
★候補の中から、希望する便に即したものを選択します。
号車については、下記のとおり、ご自身の在住地と一致す
るものを必ず選択してください。

①小泉・大泉方面在住の方は
「①【小泉・大泉】
高根長坂大泉デマンドバス
1号車」を選んでください。

②清里・大泉方面在住の方は
「②【清里・大泉】
高根長坂大泉デマンドバス
2号車」を選んでください。

③日野春・高根南方面在住の方は
「③【日野春・高根南】
高根長坂大泉デマンドバス
3号車」を選んでください。

※ご自身の在住地と一致する号車が表示されない場合は、
「予備４号車」をご予約ください。

※乗車予定日当日のみ
閲覧可能です。

（地図上で車両の
現在地等を確認できます）

北杜市デマンドバス インターネット予約の手順（高根・長坂・大泉エリア版）

予約に先立って事前登録が必要です。未登録の方は、 「登録申請書」をダウンロードし、ご提出ください。
インターネット予約はご利用日の４日前までに予約してください（３日前から前日まではお電話での予約と
なります）。
インターネット予約からは、路線バスやＪＲへの乗継ぎが成立しないことがあります。
乗継ぎ予定の方は、お手数ですが、お電話（0551-45-8002まで）で予約をお願いします。

まずはここにアクセス

https://hokutoyamanashi.koko-bus.com/

①ログイン画面

②予約メニュー画面

③予約画面

④検索結果画面

★「ご利用案内」をご覧になり、乗車を
希望する便の出発時刻を入力します。

★乗車日時を選択します

★予約した日時・乗降場所・出発時刻に間違いがないか
必ず確認してください

⑤予約詳細画面

乗る場所

降りる場所

車両の現在地

・ お帰り便等、他の予約を続けて
行う場合はこちら

・ キャンセルしたい場合はこちら

＜お電話でのご予約・お問い合わせ＞
北杜市予約受付センター
電話：0551-45-8002（平日の9：00～13：00）

＜その他お問い合わせ＞
北杜市役所企画部企画課
電話：0551-42-1321（平日の8：30～17：15）
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はじめに

★「利用者番号」は登録された電話番号です。

①携帯電話の場合
携帯電話（080-1234-5678）なら、11桁そのまま 「08012345678」と
なります。
※ご家庭で2人登録されるとき、2人目は先頭の「０」が「1」となります。
同様に3人目なら「2」となります。
番号がわからない場合はお問い合わせください。

②固定電話の場合
固定電話（0551-12-3456）なら、
市外局番から10桁+最後に「1」をつけて11桁「05511234561」になります。
※最後の「1」は同じご家庭で2人登録されるとき、2人目は「2」となります。
同様に3人目なら「3」となります。
番号がわからない場合はお問い合わせください。

★初回の方は「パスワード」を設定してください

「
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」
を
押
す

★キーワードを入れると該当する
停留地点名が表示されます

・登録した「乗り場」やご利用案内に記載の
「目的地」の名称を入力してください

※たとえば、「長坂」と入れると 「長坂駅」など
「長坂」を含む停留地点がでてきます

・「履歴」を押すと今まで予約をした停留地点
が表示されます。

③以降は、手元に「デマンドバスご利
用案内」をご用意し、参照しながら予
約ください。 高根・長坂・大泉デマンドバス（支線）ご利用案内
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高根・長坂・大泉デマンドバスは、「乗り場」と「目的地」の間を送迎する予約型のバスです。
お出かけ便は目的地一覧の中の場所まで、お帰り便はご自宅の近くまで行くことができます。

■ ８時便（8:00以降発、目的地に8:45迄に着）

■ ９時便（9:10以降発、目的地に9:50迄に着）

■ 10時便（10:10以降発、目的地に10:45迄に着）

■ 13時便（13:45以降発、目的地に14:20迄に着）

お出かけ便（乗り場→目的地） お帰り便（目的地→乗り場）

■ 10時便（10:50以降発、自宅の周辺まで）

■ 11時便（11:50以降発、自宅の周辺まで）

■ 14時便（14:25以降発、自宅の周辺まで）

■ 15時便（15:25以降発、自宅の周辺まで）

予約はスマートフォンやパソコンからも行うこともできます。

※同乗者がいる場合は、予約の際に伝えてください（2名まで）。
※帰り便にも乗る場合は、合わせて予約すると便利です。

高根・長坂・大泉デマンドバスの運行やお得な回数券等に関するお問い合せは、北杜市企画部企画課まで
☎ 0551-42-1321

効率的、持続的な運行のため、
一次予約目的地優先とさせていただきます。ご了承下さい。

一
次
予
約

高
根

医療機関

きよさと診療所 清里歯科医院

ぴかいち歯科医院 たかね内科・小児科クリニック

阿久津歯科医院 小林歯科医院

郵便局・
金融機関

安都那郵便局 熱見郵便局

山梨中央銀行 旧高根支店(ATM) JA梨北 高根支店

その他
高根総合支所

たかね図書館･やまびこホール たかねの湯

長
坂

商業施設
きららシティ 綿半ホームエイド 長坂店

肉のわたなべ クスリのサンロード 長坂店

郵便局・
金融機関

山梨中央銀行 長坂支店 甲府信用金庫 長坂支店

山梨県民信用組合 長坂支店 JA梨北 長坂支店

長坂郵便局 北杜郵便局

秋田郵便局

医療機関

甲陽病院

なかじまクリニック いのうえ整形外科クリニック

いいづかこどもとおとなのｸﾘﾆｯｸ 長坂中央クリニック

向井医院

しみず歯科医院 阿久津歯科医院

進藤歯科医院 小尾歯科医院

細田歯科医院

その他

長坂総合支所

北杜警察署

長坂・高根高速バス停（上り方面） 長坂・高根高速バス停（下り方面）

大
泉

商業施設 ひまわり市場

医療機関
大泉中央診療所 森の診療所

須田歯科医院

郵便局・
金融機関

JA梨北 大泉支店 山梨県民信用組合旧大泉支店(ATM)

大泉郵便局

その他
大泉総合支所・大泉総合会館 いずみ活性化施設

金田一春彦記念図書館 泉温泉健康センター

乗継ぎポイント 長坂駅

二
次
予
約

高
根

郵便局・金融機関 清里郵便局

鉄道駅 清里駅

長
坂

商業施設 Yショップ長坂三分一店

鉄道駅 甲斐小泉駅

郵便局・金融機関 小泉郵便局

その他 八ヶ岳高速バス停

大
泉

商業施設
パノラマ市場

セブンイレブン甲斐大泉西井出店

鉄道駅 甲斐大泉駅

その他 パノラマの湯

ご利用
の流れ ・利用の前には、以下の3つのステップで電話予約をしましょう。

・初めてご利用される方は、まずは利用者登録（無料）。※詳しくは裏面の利用者登録をご覧ください。

・一次予約目的地をご利用の方は利用日の2週間前から前日まで（13時まで）、
・二次予約目的地をご利用の方は利用日の前日のみ（13時まで）にご連絡下さい。

予約ができる期間

2週間前 前日

一次予約

二次予約

予約受付センターに電話をします

0551-45-8002
（平日9:00～13:00）

①名前
②乗りたい日と便
③行きたい目的地（お出かけ便）
迎えに来てほしい目的地（お帰り便）

※予約受付後、前日の14～16時頃に、改めて予約受付
センターより確認の電話（またはメール）をいたします。

運行日は平日（土日祝は運休。 1月１日から３日は運休）です。

県道長坂高根線周辺
八ヶ岳高速バス停

ひまわり市場周辺

甲斐小泉駅周辺

甲斐大泉駅周辺 清里駅周辺

清里駅

長坂駅

甲陽病院

きららシティ

長坂総合支所

ひまわり市場

大泉総合支所

甲斐小泉駅

甲斐大泉駅

清里駅

目的地一覧

目的地マップ

高根・長坂・大泉の
どの目的地にも
乗り換えなしで
行くことができます。

高根総合支所

令和３年度版
（ver.1.0）

https://hokutoyamanashi.koko-bus.com/

※web予約に必要な利用者番号については、
お手数ですが一度お問い合わせください。

★この画面が表示されたら

予約完了です。

・再度、予約に間違いが

ないか確認してください。

※表示された時刻は予約時点の
目安であり、他の方の予約受
け入れに応じて変動します。

最終的な運行時間は、利用
予定日の前営業日14時以降
に最終確定し、予約受付セン
ターより電話又はメールにてお
知らせします。

（予約のキャンセルについて）

・ インターネット上でのキャンセルは、利用の４日前まで可能です。
３日前から前日まではお電話にてキャンセルの連絡をお願いしま
す。

（その他）

・ デマンドバスの運行に関してご不明な点がありましたら、お気軽に
下記までお問い合わせください。

その他ご案内

③日野春・高根南

①小泉・大泉 ②清里・大泉

★「利用者番号」・
「生年月日」を入力します

★任意のパスワードを
設定します

・8文字以上
・英文字、数字を組み合わせたもの

https://hokutoyamanashi.koko-bus.com/

