
通報機能の使い方 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メニューの「通報」か

ら「道路損傷」「熊出

没通」の通報ができ

ます。 

「道路損傷通報」か「クマ出没通報」を用途に

応じて選んでください。必ず安全な場所に移

動してから通報してください。今回は「道路損

傷」の通報をしてみます。 

注意事項をご確認い

ただきよろしければ

「承諾する」を押して

通報システムを開始

してください。 

「道路が損傷・陥没

している」を選んでく

ださい。 

写真を送っていただ

ける場合には「カメラ

を起動」を選択してく

ださい。写真を送ら

ない場合は「送信し

ない」を選択してくだ

さい。 

写真を選択したら

「以上」を選んでくだ

さい。続けて位置情

報の通知画面になり

ます。※写真は遠景

と近景を送ってくださ

い。 

位置情報を送信して

ください。現在地が

選択されていますの

で、移動している場

合は発見箇所を選

んでください。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■一問一答方式となっています。 

■熊の通報機能についても同じようにご利用いただけます。熊の通報機能については安全面から写真を送る

機能はありませんのでご注意ください。 

 

 

 

お問い合わせ 

北杜未来部 秘書広報課 0551-42-1161 

未来創造課 0551-42-1164 

 

 

発見した日時を入力

してください。 

破損の状況を文字

入力で教えてくださ

い。例：道路に穴が

開いている・亀裂が

入っている 等 

申請内容の確認画

面となりますので、確

認していただきよろ

しければ送信してく

ださい。 

受付が完了しました。 

注意：緊急性が高い

ものについては、これ

までどおり電話で通

報してください。 


