
北杜市人事給与システム構築業務　企画提案書記載項目

章 項 提案項目 記載要求事項

Ⅰ 提案事業者の概要

1 会社概要
会社名、所在地、代表者、設立年月、資本金、従業員数（自治体専従人数）、事業

内容、保守サービス拠点、資格保有状況等

2 実績
本業務の対象システムの導入実績、県内におけるシェアの推移、本業務の遂行に有

用な提案事業者社員が保有する資格

Ⅱ システム更新に向けた基本的な考え方

1 導入に向けた考え方 本市の現状の分析及び対応方針を踏まえ、構築における考え方、取り組み方

Ⅲ システム概要

1 提案システムの全体像 システムの全体概念図、当該システムの特徴等

2
提案システムの稼働形

態・方式

システムの稼働形態（画面遷移や印刷時の速度等、利用面の特徴についても実績を

踏まえて説明する。）

3 法改正とレベルアップ 法改正対応とシステムのレベルアップの考え方

4 提案システムの機能
本業務対象システムの機能、アピールポイント、本市の課題を解決するために有効

な機能や特徴

Ⅳ プロジェクト管理

1 スケジュール管理 契約締結後からシステムの安定稼働に至るまでのスケジュール

2 プロジェクト管理 進捗管理、リスク管理、コミュニケーション計画等

Ⅴ データ移行

1 データ移行体制 データ移行の実施体制（プロジェクト体制）

2 データ移行手法 データ移行の考え方、データ移行手法・スケジュール、提案事業者と本市の役割

Ⅵ システム操作研修・運用支援

1 職員への操作研修手法
稼働前後の職員への操作研修の実施方法、実施時期、実施頻度・回数、実施内容、

対象職員

Ⅶ 運用保守

1 運用サポート体制 本稼働後の運用サポート体制

2 運用サポート内容 本稼働後における運用・保守内容（訪問サポートの頻度、ヘルプデスク）

3
障害発生時の対応・体

制

システムに障害が発生した場合の対応方法、対応体制、オンサイト・リモートの考

え、外部との接続を行う場合のセキュリティに関する取り組み。

4 サービス品質保証 サービス（システム）の品質を維持するための取り組み

5
保守運用業務に係る経

費

保守運用に係る経費の総額（回線使用料、業務完了時のデータ抽出費用等も含む）

及びその内訳、業務期間内の各年度ごとの費用を消費税抜きで明記する。

Ⅷ 情報セキュリティ対策

1 情報セキュリティ体制 提案事業者の情報セキュリティ体制

2
システムのセキュリ

ティ機能
職員のセキュリティ対策を支援する機能

3 情報漏洩防止 物理的、技術的、人的

Ⅸ 災害・障害対策

1
提案運用形態のメリッ

ト
災害・障害対策の特徴（大規模災害時のシステム復旧プロシージャ）

2 障害の未然防止対策 障害を未然に防止するための方策（バックアップの考え方、手法、コスト）

3 データバックアップ データバックアップはいつ、どのように、どこに実施するか

Ⅹ その他

1 プログラムの著作権
パッケージやカスタマイズ、新規作成プログラムにおける著作権およびプログラム

ソースの公開についての考え方

2
契約終了時のデータ移

行

契約終了時に他システムへ移行する場合の経費、データ引き渡しについての対応及

び考え方

契約終了時にシステム運用を延長する場合の費用等及び延長可能期間

3 追加提案 仕様書に示した要件以外で、特に有効と思われる提案


